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ДОГОВОР № ______
	город  Новосибирск
	 «__» ____  2018 года



АО «Завод «Экран», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Генерального директора г-на Яковлева Андрея Сергеевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и 
__________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель» в лице _______________________________, действующего на основании Устава, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», а индивидуально – «Сторона», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Основные понятия и сокращения

1.1. Автоматизированная информационная система (далее АИС) – комплекс программно-аппаратных средств, предназначенный для управления техническим обслуживанием и ремонтами (далее ТОиР) предприятия Заказчика. 

1.2. Программное обеспечение (далее ПО) – в рамках проекта под программным обеспечением предполагаются программные продукты, принадлежащие Заказчику. 

1.3. Внедрение программного обеспечения (далее Внедрение) – сложный процесс, включающий в себя: оптимизацию внутренних процессов в организации, формирование требований к программному обеспечению, настройку и разработку программного обеспечения под определенные условия использования, а также обучение и консультации пользователей по обращению с ним.

1.4. Проект – набор мероприятий для достижения поставленных целей Заказчиком по реинжинирингу и автоматизации бизнес-процессов, в рамках согласованного срока и бюджета. 

1.5. Фаза – этап, определенный жизненным циклом Проекта, задаваемый исходя из потребностей управления проектом. 
1.6. Информационные технологии (далее ИТ) - приёмы, способы и методы применения средств вычислительной техники при выполнении функций сбора, хранения, обработки, передачи и использования данных
1.7. Бизнес-процесс (далее БП) - это совокупность взаимосвязанных мероприятий или задач организации, направленных на создание определённого результата.

1.8. Разработчик – организация имеющая исключительные права на программный продукт используемый при Внедрении АИС.

1.9. Методика выполнения проекта  - документ регламентирует модель и последовательность действия при выполнении проекта. 

1.10. Устав проекта – документ регламентирует основные требования и ограничения проекта.

1.11. План управления проектом – документ регламентирует структуру участников проекта, план и методы коммуникаций участников проекта, основной перечень используемой документации на проекте. 

2. Предмет договора
2.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязанность внедрить АИС по автоматизации БП предприятия, для чего должен выполнять следующие услуги:
- определить перечень и порядок мероприятий по проекту; 

- разработать модель автоматизации БП с использованием АИС;

- разработать и протестировать функциональные модули АИС; 

- установить и настроить программные продукты и оборудование; 

- оказать консультации сотрудников Заказчика в области использования АИС. 
2.2. Перечень услуг, которые могут быть оказаны Исполнителем в рамках данного Договора, а так же их цена для расчета стоимости представлена в Прейскуранте услуг Приложение № 1 является неотъемлемой частью настоящего Договора. 
2.3. Проект выполняется Фазами, и каждая Фаза детализируется с точки зрения объема услуг и сроков их выполнения в Дополнительном соглашении (далее Спецификация). Спецификация является Дополнительным соглашением между Заказчиком и Исполнителем, а так же неотъемлемой частью настоящего Договора. 
3. Сроки исполнения и организация оказания услуг
3.1. Услуги выполняются последовательно, если иное не оговорено в Спецификациях. Стороны допускают начало следующей фазы до завершения предыдущей при взаимной договоренности Сторон.
3.2. По согласованию Сторон возможно заключение одной Спецификации на выполнение нескольких Фаз.

3.3. Датой начала оказания услуг является момент выполнения условий, если иное не определено в Спецификации: 

- подписание соответствующей Спецификации к договору

- выполнение финансовых обязательств в соответствии с п.7.5.1. настоящего Договора.
3.4. Сроки оказания услуг по Фазе указываются в соответствующем Дополнительном соглашении к Договору.

3.5. Допускается досрочное выполнение и предъявление Заказчику оказанных услуг по Фазе, либо по Проекту в целом. Заказчик принимает и оплачивает такие услуги в соответствии с условиями настоящего Договора.

3.6. Датой выполнения обязательств Исполнителя по Договору считается дата подписания «Акт приема-передачи оказанных услуг» (далее Акт приема-передачи, форма Акта приема-передачи - Приложение № 2 к настоящему Договору).

4. Права и обязанности Заказчика
4.1. Для выполнения услуг по Договору, Заказчик назначает координационную группу. 

4.2. Заказчик назначает Ответственного по договору – ____________________________________
4.3. Заказчик обязуется:

4.3.1. Своевременно принять и оплатить оказанные услуги Исполнителя в размере и сроки, предусмотренные в разделе 7 настоящего Договора.

4.3.2. Использовать лицензионные программные продукты, не нарушать авторских и смежных прав третьих лиц.

4.3.3. Своевременно передавать Исполнителю всю необходимую для оказания Услуг информацию и документацию.

4.3.4. Принять оказанные Услуги в соответствии с условиями Договора.

4.3.5. Обеспечивать Исполнителю при оказании Услуг на территории Заказчика доступ к компьютеру и оргтехнике, к городской и междугородней связи.

4.3.6. Не передавать полученную от Исполнителя информацию, связанную с оказанием услуг по договору, третьим лицам и не использовать ее иным образом, способным привести к нанесению ущерба интересам Исполнителя.

4.4. Заказчик вправе:

4.4.1. Контролировать оказание Услуг, не вмешиваясь в деятельность Исполнителя.

4.4.2. Получать от Исполнителя устные и письменные объяснения, связанные с оказанием Услуг, не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента предъявления соответствующего требования.

4.4.3. Отказаться от исполнения Договора при условии оплаты Исполнителю фактически оказанных услуг.

5. Права и обязанности Исполнителя
5.1. Исполнитель назначает Ответственного по договору - ______________________________.

5.2. Исполнитель обязуется:

5.2.1. Приступить к оказанию услуг по настоящему Договору в течении 5 (пяти) рабочих дней с момента подписания настоящего договора.

5.2.2. Оказывать Услуги качественно и в срок в соответствии с условиями Договора.

5.2.3. Передать Услуги Заказчику согласно условиям Договора. 

5.2.4. Предоставлять для оказания услуг квалифицированных специалистов в соответствующей функциональной области.

5.2.5. Привлекать на условиях субподряда фирмы, специализирующиеся на конкретных видах услуг только с согласия Заказчика.

5.2.6. Использовать персональные данные Заказчика исключительно для целей, связанных с оказанием Услуг по Договору. Персональные данные Заказчика, полученные Исполнителем, хранятся в соответствии с действующим законодательством на условиях конфиденциальности. Заказчик вправе запросить у Исполнителя полную информацию о своих персональных данных, об их обработке и использовании, а также потребовать исключения или исправления неверных и неполных персональных данных.

5.3. Исполнитель вправе:

5.3.1. Самостоятельно определять формы и методы оказания Услуг исходя из требований законодательства, а также конкретных условий Договора.

5.3.2. Получать по запросу необходимую для оказания Услуг информацию от третьих лиц.

5.3.3. Требовать оплаты за оказанные Услуги.

5.3.4. Получать от Заказчика любую информацию, необходимую для выполнения своих обязательств по настоящему Договору в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты направления соответствующего запроса. В случае непредставления либо неполного или неверного предоставления информации Исполнитель имеет право приостановить исполнение своих обязательств по Договору до предоставления необходимой информации. При наступлении ситуации, указанной в настоящем пункте, сторонами составляется Протокол встречи (далее Протокол, форма Протокола - Приложение № 4 к настоящему договору).
6. Порядок сдачи - приемки оказанных услуг
6.1. Сдача - приемка услуг по настоящему Договору оформляется, не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента оказания услуг.

6.2. Порядок сдачи – приемки услуг происходит в соответствии со Спецификацией на конкретную Фазу проекта.

6.3. Не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента выполнения услуги, Исполнитель предоставляет Заказчику нарочным или заказным почтовым отправителем Акт приема-передачи, в количестве 2 экземпляров, в котором отражает фактический объем оказанных услуг.

6.4. Факт приемки Релиза программного продукта фиксируется Протоколом приемо-сдаточных испытаний (далее ПСИ, форма ПСИ - Приложение №3 к настоящему договору). 

6.5. Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения от Исполнителя Акта приема-передачи обязан направить Исполнителю подписанный Акт приема-передачи или мотивированный отказ от приемки таких услуг, подписанный Ответственным по договору.

6.6. В случае мотивированного отказа от приемки услуг Сторонами составляется Протокол встречи с перечнем необходимых доработках и сроков их исполнения. 

6.7. При уклонении Заказчика от принятия оказанных по настоящему Договору услуг и, если такое уклонение повлекло за собой просрочку Исполнителем сдачи оказанных по Договору услуг, риск случайной гибели или случайного повреждения результатов оказанных услуг признается перешедшей к Заказчику с момента, когда сдача-прием услуг по условиям настоящего Договора должна была состояться.

7. Стоимость и порядок расчетов

7.1. Общая стоимость договора складывается из стоимости всех Спецификаций к настоящему Договору.

7.2. Стоимость каждой конкретной услуги и порядок расчета стоимости каждой конкретной услуги фиксируется Спецификацией к договору, являющийся неотъемлемой его частью и не подлежит изменению в одностороннем порядке.   
7.3. Фактическая стоимость услуг рассчитывается путем произведения объема оказанных услуг с их ценой, зафиксированной в приложении № 4 настоящего Договора.
7.4. Оплата по договору производится в течение 10 (десяти) банковских дней, с момента подписания Акта оказанных услуг, если иное не оговорено в Спецификации, при условии отсутствия у Заказчика мотивированных возражений к качеству оказанных услуг.
7.5. Днем оплаты по настоящему Договору считается день поступления соответствующего платежа на расчетный счет Исполнителя.

8. Ответственность сторон
8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору Исполнитель и Заказчик несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

8.2. В случае выявления невозможности оказания услуг средствами, согласованными Сторонами в настоящем Договоре (в том числе, при обнаружении необходимости разработки документов, противоречащих действующему законодательству Российской Федерации), Исполнитель обязан приостановить оказание услуг и незамедлительно уведомить Заказчика о возможных неблагоприятных последствиях. При отсутствии вины Исполнителя, последствиями которой явились невозможность оказания услуг по настоящему Договору, Заказчик обязан в срок, не превышающий 3 (трех) рабочих дней с момента получения соответствующего уведомления Исполнителя либо согласовать с Исполнителем изменение положений настоящего Договора, либо предоставить Исполнителю гарантийное письмо о принятии всех рисков неблагоприятных последствий на Заказчика. 
8.3. В случае нежелания Заказчика либо осуществлять изменения положений настоящего Договора, либо предоставить Исполнителю гарантийное письмо о принятии всех рисков неблагоприятных последствий на Заказчика в соответствии с п. 8.2., Заказчик вправе отказаться от исполнения настоящего Договора, оплатив Исполнителю фактически оказанные им услуги в части документально подтвержденных прямых расходов. 

8.4. В случае выявления невозможности оказания услуг по вине Исполнителя последний обязан возместить Заказчику убытки в порядке, определенном действующим законодательством. 

8.5. В случае нарушения Исполнителем сроков оказания услуг по настоящему договору Заказчик вправе требовать уплаты неустойки в размере 0,1% от стоимости услуг за каждый день просрочки Исполнителя. 

8.6. В случае нарушения Заказчиком сроков оплаты услуг по настоящему договору более 5 (пяти) рабочих дней, Исполнитель вправе требовать уплаты неустойки в размере 0,1% от стоимости неоплаченных услуг за каждый день просрочки оплаты. Неустойка не применяется в случае просрочки внесения предоплаты. 

8.7. Стороны устанавливают, что всевозможные претензии по настоящему Договору должны быть рассмотрены сторонами в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения претензии в письменном виде.

8.8. Споры между сторонами, связанные с действием данного договора, решаются путем переговоров, а при невозможности такого решения рассматриваются в Арбитражном суде Новосибирской области.
9. Гарантийные обязательства в области программного обеспечения
9.1. Функционирование АИС в пределах стандартного функционала регулируется передачей прав: 

-  Разработчиком в рамках «Лицензионного соглашения»,

-  поставщиком программного продукта в рамках «Сублицензионного договора».  

9.2. Исполнитель гарантирует функционирование АИС в пределах параметров, установленных требованиями Заказчика.

9.3. Исполнитель несет ответственность за выявленные в течение эксплуатации АИС дефекты и несоответствия, возникшие до момента внесения изменений, доработок или обновлений, осуществленных сторонней организацией, если после необходимых исследований Исполнитель не докажет, что недостатки (дефекты) произошли вследствие нарушений правил эксплуатации, сопровождения программного обеспечения, установленных технической документацией. 

9.4. В случае заключения с третьей стороной договора сопровождения АИС, гарантийное обслуживание, в части поддержания функциональности при смене релизов, и обязательства по нему переходят третьей стороне. 

9.5. Гарантийное обслуживание прекращается в случае изменения Заказчиком или третьей стороной без согласования с Исполнителем АИС, которая была внедрена Исполнителем у Заказчика в рамках настоящего Договора. 
10. Конфиденциальность

10.1. Каждая из Сторон согласна считать конфиденциальной информацию, составляющую коммерческую тайну, а именно: настоящий Договор, все приложения к нему, любые дополнения к нему, подписанные обеими Сторонами, отчетную документацию (или результаты услуг) по Договору, а также коммерческую тайну Исполнителя и коммерческую тайну Заказчика.

10.2. Коммерческая тайна означает любую информацию сторон, помеченную грифом «Коммерческая тайна» в соответствии с требованием законодательства Российской Федерации о коммерческой тайне.

10.3. Каждая из Сторон обязана принимать все необходимые меры для защиты коммерческой тайны другой Стороны. При этом Стороны обязуются довести до сведения своих сотрудников (в том числе возможных субподрядчиков) информацию о закрытом характере коммерческой тайны.

10.4. В случае нарушения условия конфиденциальности виновная Сторона обязана возместить другой Стороне Договора все документально подтвержденные убытки, при условии наличия причинно-следственной связи между виновными действиями одной Стороны и документально подтвержденными убытками другой Стороны.

10.5. Передача конфиденциальной информации третьим лицам производится только по взаимному согласию Сторон и оформляется дополнительным соглашением к Договору, подписанным Сторонами, в дальнейшем составляющим неотъемлемую часть Договора.

11. Права и объекты интеллектуальной собственности

11.1. С момента подписания Акта оказанных услуг Заказчик приобретает все неисключительные имущественные права на объекты интеллектуальной собственности (электронные базы данных, сопроводительную техническую документацию и др.), созданные в процессе оказания услуг, предусмотренных Договором.

11.2. Программное обеспечение, другие объекты интеллектуальной собственности, принадлежащие Исполнителю или третьим лицам и используемые Исполнителем в момент Проекта и не являющиеся объектом, подлежащим разработке согласно Договору, принадлежат Исполнителю или третьим лицам и права на них не передаются Заказчику. Заказчик получает возможность использовать экземпляры указанных объектов только в рамках использования результатов настоящего Договора.

11.3. Исполнитель имеет право, как в ходе оказания услуг по Договору, так и после его окончания использовать материалы (электронные базы данных, сопроводительную техническую документацию и другие данные не относящиеся к коммерческой тайне), полученные или подготовленные при разработке или реализации Проекта, в своей консультационной, исследовательской, методической, научной, публицистической и иной законной деятельности, с учетом раздела 10 настоящего Договора. 
12. Освобождение от ответственности
12.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если их исполнению препятствует чрезвычайное и непреодолимое при данных условиях обстоятельство (непреодолимая сила). Под обстоятельствами непреодолимой силы Стороны понимают такие обстоятельства как: землетрясения, пожары, наводнения, прочие стихийные бедствия, эпидемии, аварии, взрывы, военные действия, а также изменения законодательства, повлекшие за собой невозможность выполнения Сторонами своих обязательств по Договору.

12.2. При возникновении обстоятельств непреодолимой силы, препятствующих исполнению обязательств по настоящему Договору одной из Сторон, она обязана письменно оповестить другую Сторону факсимильной или электронной связью после возникновения таких обстоятельств в двухдневный срок. При этом срок выполнения обязательств по настоящему Договору переносится соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства.

12.3. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении 3 (трех) последовательных месяцев и не обнаруживают признаков прекращения, настоящий Договор может быть расторгнут Заказчиком и Исполнителем путем направления уведомления другой Стороне.
12.4. Стороны признают, что неплатежеспособность Сторон не является форс-мажорным обстоятельством.

13. Разрешение споров по договору

13.1. Претензионный порядок досудебного урегулирования споров из настоящего Договора является для Сторон обязательным.

13.2. Претензионные письма направляются Сторонами нарочным либо заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении последнего адресату по местонахождению Сторон, указанным в Разделе 16 Договора.

13.3. Допускается направление Сторонами претензионных писем иными способами: по электронной почте и факсу. Такие претензионные письма имеют юридическую силу, до получения Сторонами их оригиналов способом, указанным в п. 13.2. настоящего Договора.

13.4. Срок рассмотрения претензионного письма составляет 10 (десять) рабочих дней с момента получения последнего адресатом.

13.5. Все споры, разногласия и требования, которые могут возникнуть из Договора или в связи с ним, подлежат разрешению в Арбитражном суде Новосибирской области.

14. Срок действия договора, порядок его изменения, дополнения и расторжения
14.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания обеими сторонами и действует до момента полного исполнения обязанностей сторонами по настоящему договору.
14.2. Настоящий договор может быть изменен и дополнен только по письменному соглашению сторон, которое оформляется: 

- Протоколом встречи по всем достигнутым договоренностям и принятым решениям на проекте, 

- Приложением и дополнительным соглашением к договору если принятые решения в протоколе встречи не соответствует или выходит за рамки Договора.
14.3. Настоящий Договор может быть расторгнут досрочно по обоюдному согласию сторон.
14.4. Расторжение настоящего договора не освобождает стороны от исполнения своих финансовых обязательств по настоящему договору, возникших в период его действия в части документально подтвержденных прямых расходов.

15. Прочие условия 

15.1. Стороны не имеют никаких сопутствующих устных договоренностей. Содержание текста настоящего Договора полностью соответствует действительному волеизъявлению Сторон.

15.2. Все указания в рамках услуг, проводимых согласно настоящему Договору, могут быть приняты только в письменном виде Протокола, заверенные подписью Ответственных по Договору.
15.3. Все Приложения к Договору, Дополнительные соглашения и Протоколы являются неотъемлемой частью настоящего Договора.

15.4. Стороны признают, что если какое-либо из положений настоящего Договора становиться недействительным в течение срока его действия вследствие изменения законодательства, то остальные положения Договора обязательны для Сторон в течение срока действия Договора. 

15.5.  Стороны обязаны в течение 3 (трех) рабочих дней уведомить друг другу о смене своих реквизитов (названия, адреса и т.п.)

15.6. Настоящий Договор составлен в 2 (двух) подлинных экземплярах на русском языке по одному для каждой из Сторон.

16. Реквизиты и подписи сторон

	Акционерное Общество «Новосибирский завод «Экран
ИНН 5402100011,  КПП 546050001

ю/а: 630047, г. Новосибирск, 

ул. Даргомыжского, 8А

ф/а: 630047, г. Новосибирск, 

ул. Даргомыжского, 8А

р/счет 40702810344070103197 в 

Сибирском банке СБ РФ, 

кор/счет 30101810500000000641 

БИК 045004641 

Тел/факс: (383) 363-37-72, 363-37-62

 
	__________________________________


	Подписи Сторон



	Заказчик:

________________________
______________________/Яковлев А.С./
	Исполнитель: 

 ____________________/ /




Приложение № 1 от «___» _____ 2018 года

к Договору № _______ от «__» _____ 2018 года
ПРЕЙСКУРАНТ УСЛУГ
	№ п/п
	Наименование вида услуг
	Описание основных задач услуги
	Единица измерения
	Стоимость единицы

	1
	Управление проектом
	Управление методом и моделью выполнения проекта. Управление содержанием, сроками, бюджетом проекта. Управление коммуникациями и администрированием. Формирование и контроль выполнения детализированных планов и свод-отчетов.
	чел./час.
	_______ руб.

	2
	Анализ и оптимизация бизнес процессов и методов
	Формирование целеполагания и карты проблем. Анализ и оптимизация процессов, методик и технологий на предприятии. Анализ и оптимизация ИТ пространства и ИТ инфраструктуры. 
	чел./час.
	_______ руб.

	3
	Формирование требований и разработка  модели функционирования ПП
	Сбор и анализ требований ответственных лиц. Систематизация концептуальных требований к ПП и формирование Концепции ПП. Систематизация функциональных требований к ПП и формирование Технологии ПП. Разбор и решение сложных и экстренных инцидентов отклонений в действующих ПП
	чел./час.
	_______ руб.

	4
	Оптимизация быстродействия АИС
	Анализ действующих функциональных модулей и функций оценка быстродействия. Оптимизация запросов и структуры модулей в 1С. Оптимизация запросов и структуры функционирования Кластера 1С. Оптимизация запросов 1С > БД (SQL, Oracle)
	чел./час.
	_______ руб.

	5
	Разработка функциональных модулей
	Управление конфигурационными изменениями. Анализ и подготовка технического решения для ТЗ. Организация разработки функциональных модулей. Проведение испытаний разработок. Подготовка корпоративных обновлений.
	чел./час.
	_______ руб.

	6
	Разработка инструментов синхронизации и интеграции
	Разработка структуры механизма интеграции. Разработка и сопоставление реквизитного состава. Анализ и подготовка технического решения для ТЗ. Организация разработки интеграции. Проведение испытаний механизмов интеграции. 
	чел./час.
	_______ руб.

	7
	Адаптация АИС и настройка дополнительных функций
	Программирование по ТЗ и техническим решениям. Подготовка не стандартных обновлений
	чел./час.
	_______ руб.

	8
	Анализ и аудит функционирования ПП, консультирование пользователей. 
	Консультация пользователей по функциональным возможностям ПП. Согласование отклонений в функциях, отчетах и печатных формах ПП. Фиксация и разбор функциональных отклонений в текущем сопровождении ПП.
	чел./час.
	_______ руб.


	Заказчик
______________________/А.С. Яковлев/

	Исполнитель: 

_________________________/ /



Приложение № 2 от «___» _____ 2018 года

к Договору № _______ от «__» _____ 2018 года
Шаблон документа «Акт приема-передачи оказанных услуг»

Акт приема - передачи оказанных услуг
г.Новосибирск 




       


  
      
     "__" _____20___г.  

Мы, нижеподписавшиеся, представитель Заказчика – Яковлев Андрей Сергеевич, действующий на основании Устава, с одной стороны, и представитель Исполнителя –, действующей на основании Устава, с другой стороны, составили настоящий акт о том, что Исполнитель выполнил, а Заказчик принял следующие оказанные услуги исполнителем в соответствии с договором: 

	№ п/п
	Наименование
	Ед. изм.
	Кол-во

	1
	· ___________________________________

· ______________________

· _______________________ 
	чел./час
	50


Вышеперечисленные услуги выполнены полностью и в срок. Заказчик по объему, качеству и срокам оказания услуг претензий не имеет.

Подписи ответственных:

	Заказчик:
	
	Исполнитель

	   Функциональный менеджер Заказчика
	
	Функциональный менеджер Исполнителя

	   Ответственный по договору Заказчика
	
	 Ответственный по договору Исполнителя


	Заказчик
______________________/А.С. Яковлев/

	Исполнитель: 

_________________________/ /



Приложение № 3 от «___» _____ 2018 года

к Договору № _______ от «__» _____ 2018 года
Шаблон документа «Приема – сдаточных испытаний»

Приема – сдаточных испытаний
Версия протокола №1

г. Новосибирск 









       "___" ________20___ г.

1 Объект тестирования: 

	1. 


2 Цель проведения приемо-сдаточных испытаний:

	1. 


3 Субъекты приемо-сдаточных испытаний: 

	1. 


4 Документ регламентирующий результат и функциональные возможности

	№
	Функциональные возможности (Техническое требование), на проверку которого направлен пример
	Результат

(соответствует или нет требуемому)

	1
	
	


5 Условия проведения приемо-сдаточных испытаний:

А) Используемые технические средства: 

	


Б) Роли пользователей в системе: 

	


6 Последовательность действий приемо-сдаточных испытаний:

	№
	Наименование последовательности действий
	Результат (выполнено в процессе испытаний или не выполнено)

	1
	
	


7 Перечень выявленных отклонений и требуемых изменений:

	№
	Выявленное отклонение
	Причина отклонения

	1
	
	


8 Группа тестирования:

	Со стороны Заказчика:

                                  ___________________________ / ________________/
	Со стороны Исполнителя:

                                   __________________________ / _________ /


9 Результат проведенного тестирования:

	Отчет принят в опытную эксплуатацию


Утверждение сторонами:

	Со стороны Заказчика:

                                ___________________________ / __________ /
	Со стороны Исполнителя:

                                           __________________________ / _________ /

	Подписи Сторон



	____________________________

______________________/_________________/

	_________________________/ _____________/



Приложение № 3 от «___» _____ 2018 года

к Договору № _______ от «__» _____ 2018 года
Шаблон документа «Протокол»

	Протокол 


	Дата:
	

	
	Место:   
	г. Новосибирск. 

	
	Номер:
	2


	Тема протокола:
	.

	Присутствовали:
	

	Протокол заполнил:
	Лисковец А.С.


	№
	Описание вопроса

	Описание принятого решения/ ситуация по вопросу
	Ответственный
	Срок исполнения (отметка о выполнении)

	1
	Вопросы по кадровому блоку

	1.1.
	
	
	

	2.1.
	
	
	


Подписи ответственных:

	Заказчик:
	
	Исполнитель

	   Функциональный менеджер Заказчика
	
	Функциональный менеджер Исполнителя

	   Ответсвенный по договору Заказчика
	
	 Ответсвенный по договору Исполнителя


	Подписи Сторон



	
	


	____________________________

______________________/_________________/

	Исполнитель: 

_________________________/ ___________/
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